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VAKEDNo0-2026-1649

PAATOS HANKINTAMENETTELYN KESKEYTTAMISESTA: VAKEDN0-2026-1649 Tuetut y6n yli
tapaamiset

Asian valmistelija: hankinnan erityisasiantuntija Tytti Holm
Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaisten lapsen ja
vanhemman valisten tapaamisten valvontatehtdvien tuottaminen. Tassa
hankinnanssa kilpailutettu tuote on: Tuetut yon yli tapaamiset.

Kyseessa on dynaamisen kaltaisen hankintajarjestelyn VAKEDno-2024-4387 Tuetut ja
valvotut tapaamiset ja valvotut vaihdot 1. avaus, jonka yhteydessa
hankintajarjestelmaan on perustettu uusi osa-alue "Tuetut yon yli tapaamiset". Avaus
koski ainoastaan em. tuotetta. Aiemmmin kilpailutettujen tuotteiden osalta sopimukset
sailyvat voimassa paatoksen VAKEDNo0-2024-4387 Tuetut ja valvotut tapaamiset ja
valvotut vaihdot mukaisesti.

Taman avauksen osalta sopimuskausi on toistaiseksi voimassa oleva, alkaen arviolta
1.7.2026.

Arvioitu tarve ostopalveluna tuotettaville yon yli tapaamisille on noin 8-12 lapselle.
Tapaamisten maarat vaihtelevat Tilaajan ja Asiakkaiden tarpeen mukaan.

Hankinnan kohde ja sita koskevat vaatimukset kuvattiin tarjouspyynndssa ja sen
liitteissa.

Hankintaa ei ole jaettu osa-alueisiin, silla osiin jakaminen ei ole hankinnan kohteen
mukaisessa palvelussa, kyseessa olevilla hankintamaarilla, tarkoituksen mukaista.

Tilaaja ei sitoudu tiettyihin tilaus- tai hankintamaariin.
Hankintamenettely ja hankinnan kuvaus

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on julkaissut 27.5.2026 hankintalain (1397/2016)
litteen E:n mukaisen sosiaalipalvelut ja muut erityispalvelut-hankintailmoituksen
HILMA-portaalissa.Hankinta toteutettiinn dynaamisen kaltaisena tarjousmenettelyna,
joka tarkoittaa Tilaajan itsensa suunnittelemaa, hankintalain periaatteiden mukaista
menettelya hankinnan kohteena olevien palveluiden

hankkimiseen. Hankintamenettelyna kaytettiin avointa menettelya.

Tarjousaikana tarjoajilla oli mahdollisuus esittaa lisakysymyksia tarjouspyyntdon
liittyen 3.6.2026 klo 12.00 mennessa ja esitettyihin kysymyksiin vastattiin 4.6.2026.

Tarjousten jattamisen maaraaikaan, 11.6.2026 klo 12.00 mennessa saapui yhteensa
nelja (4) tarjousta.

Tarjouksen jattivat seuraavat toimittajat:

e Hoivatie Oy
e Humana Avopalvelut Oy
e Kanta-Hameen ensi- ja turvakoti ry
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® Vuoksenlaakson vammais- ja perhetyd ry

Hankintamenettelyn keskeyttaminen

Hankintalain (1397/2016) 125 §:n mukaan hankintamenettely voidaan keskeyttaa vain
todellisesta ja perustellusta syysta. Hankintamenettelyn keskeyttamista koskevaan
ratkaisuun sovelletaan, mita hankintaa koskevasta paatoksesta sdadetaan 123 §:ssa.

Hankintayksikon tulee kiinnittaa huomiota hankinnan keskeyttamisen syyn
arvioinnissa siihen, perustuuko hankintamenettelyn keskeyttaminen todellisiin syihin
ja siihen, vaikuttaako ratkaisu syrjivasti ehdokkaisiin tai tarjoajiin. Koska
hankintamenettelyn tulee padasaantdisesti johtaa hankintasopimuksen tekemiseen,
hankintamenettelyn aloittaminen ilman aikomusta tehda hankintasopimusta
esimerkiksi markkinatilanteen kartoittamiseksi ei ole sallittavaa.

Oikeuskaytannon mukaan hankintamenettelyn keskeyttamista ei ole pidetty julkisista
hankinnoista annettujen sdanndsten vastaisena, kun tarjouskilpailun keskeyttéminen
perustui todellisiin syihin (esim. KHO 28.9.2006 taltio 2514).

Nyt kyseessa olevassa hankinnassa saatujen tarjousten hinnat ylittavat merkittavasti
kyseiselle palvelulle varatun maararahan. Vantaan ja Keravan hyvinvointialue tulee
kilpailuttamaan hankinnan uudistetulla tarjouspyynndlla mahdollisimman pian.

Hankinnan keskeyttamiselle on ylla mainittujen perustelujen takia
hankintasaanndsten tarkoittama todellinen ja perusteltu syy. Ratkaisu ei vaikuta
syrjivasti tarjoajiin.

Tarjousasiakirjojen julkisuus

Koska hankinta tullaan kilpailuttamaan uudelleen, on perusteltua pitaa saadut
tarjoukset salassa julkisuuslain (621/1999) 24 §:n 1 momentin 17 kohdan perusteella,
kunnes hankintayksikkd on tehnyt hankintapaatdksen uudesta hankintamenettelysta
tai paattanyt jattaa hankintamenettelyn toteuttamatta. Salassapidolla pyritaan
turvaamaan tarjoajien tasapuolinen kohtelu mahdollisessa tulevassa kilpailutuksessa.

Paatoksen peruste

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosaannén 47 §:n mukaan
palvelualuejohtaja paattaa alle 1 miljoonan euron hankinnoista, sopimuksista ja
sitoumuksista. Sosiaali- ja terveyspalveluiden palveluhankinnoissa palvelualuejohtaja
paattaa kuitenkin alle 10 miljoonan euron hankinnoista, sopimuksista ja
sitoumuksista. Asiasta paattaminen kuuluu em. maarayksen nojalla
palvelualuejohtajan toimivaltaan.

Paatos

Paatan, etta hankinta VAKEDN0-2026-1649 Tuetut yon yli tapaamiset keskeytetaan ja
saadut tarjoukset pidetaan salassa

Tama paatds on ehdollinen siihen saakka, kun ylemmalla toimielimelld on
mahdollisuus kayttaa hallintosaannon 29 8:n mukaista otto- oikeuttaan.

Tiedoksi
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paatoksenteko@vakehyva.fi, Hoivatie Oy, Humana Avopalvelut Oy, Kanta-Hameen
ensi- ja turvakoti ry, Vuoksenlaakson vammais- ja perhetyo ry

Allekirjoitus

Saana Pukkio, Perheiden erityispalvelujen palvelualuejohtaja

Viranhaltijapaatéksen nahtavanaolo
Paatds on nahtavilla yleisessa tietoverkossa hyvinvointialueen verkkosivustolla
15.6.2026 alkaen.

Tiedoksianto asianosaiselle
Annettu tiedoksi sahkdisesti.
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Hankintaoikaisu
§ 31

Hankintaoikaisu
HANKINTAOIKAISUOHJE JA VALITUSOSOITUS

Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla
hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan myds saattaa
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikolle oikaisuvaatimuksen tai
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se, jota asia koskee (jaljempana
asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos
valittdmasti vaikuttaa.

| HANKINTAOIKAISU

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde:

Hankintayksikdon paatékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymatdn voi vaatia hankintalain 132-135 8:n mukaan hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika:

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan
viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista. Tiedoksisaantipaivaa ei
lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi
oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto sahkoisesti:

Hankintapaatos on annettu tiedoksi sahkoisesti. Asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sind paivang, jolloin séhkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivang, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkoinen viesti on saapunut
asianosaiselle mydhemmin.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto:
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Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija
vetoaa, mikali ne eivat jo ole hankintayksikdn hallussa.

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikdlle.
Hankintayksikon yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
PL 1000, 01301 Vantaa
kirjaamo@vakehyva.fi

I1 VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUTEEN

Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset:

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi
saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen. Valituksella
markkinaoikeuden kasiteltavaksi voidaan saattaa hankintayksikdn paatos tai
hankintayksikon muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikdn sellaista
paatosta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;
2) sita, etta hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla; tai

3) sita, etta 93 8:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Puitejarjestelyyn perustuva hankinta:

Puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei
markkinaoikeus myonna asiassa kasittelylupaa hankintalain 146 8:n mukaisesti. Lupa
on mydnnettava, jos asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa
samanlaisissa asioissa tarkeaa, tai siihen on painava, hankintayksikdn menettelyyn

liittyva syy.
Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskeva ratkaisu:

Dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksymista koskevaan hankintayksikon
ratkaisuun ei saa hakea muutosta valittamalla, jollei markkinaoikeus myénna asiassa
kasittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on myodnnettava, jos asian
kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tarkeaa tai
siihen on painava, hankintayksikdn menettelyyn liittyva syy.

Sahkoinen tiedoksianto:

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi sahkoisesti, asianosaisen katsotaan
saaneen tiedon hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina pdivana, jolloin
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sahkodinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten,
ettd viestia voidaan kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta
lahettamispaivang, jollei asianosainen esita luotettavaa selvitysta
tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka
johdosta sahkoéinen viesti on saapunut asianosaiselle myéhemmin.

Tiedoksianto Kirjeitse:

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi postitse kirjeelld, asianosaisen katsotaan
saaneen asiasta tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisestg, jollei asianosainen
nayta saaneen tiedon mydhemmin.

Hankintapaatdksen tiedoksianto saantitodistuksella:

Mikali hankintapaatds on annettu todisteellisesti tiedoksi, asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Muutoksenhakuaika:

Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut
tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipdivaa
ei lasketa mukaan valitusaikaan. Valituksen tulee olla perilla valitusajan viimeisena
paivana ennen markkinaoikeuden virka-ajan paattymista.

Muutoksenhakuaika suorahankinnassa:

Mikali hankintayksikk® on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 131 8:ssa tarkoitetun
suorahankintaa koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessa, valitus
on tehtava 14 paivan kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta. Mikali hankintayksikko on
julkaissut suorahankinnasta jalki-ilmoituksen, mutta ei suorahankintaa koskevaa
ilmoitusta, suorahankintaa koskeva valitus on tehtava 30 paivan kuluessa siita, kun
suorahankinnasta on julkaistu jalki-ilmoitus Euroopan unionin virallisessa lehdessa.
Mikali hankintayksikko ei ole julkaissut suorahankinnasta ilmoitusta tai jalki-ilmoitusta,
suorahankintaa koskeva valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa siita, kun
hankintasopimus on tehty.

Sopimusmuutosta koskeva ilmoitus:

Mikali hankintayksikko on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 58 8:n 1 momentin 9
kohdassa tarkoitetun sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin
virallisessa lehdessa, on valitus tehtava 14 paivan kuluessa ilmoituksen
julkaisemisesta.

Poikkeukset sidannénmukaisesta valitusajasta:

Valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista, jos
hankintayksikko on tehnyt hankintapaatoksen jalkeen hankinta- tai
kayttéoikeussopimuksen 130 8:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.

Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee puitejarjestelyn perusteella
tehtavaa hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajarjestelman sisalla
tehtavaa hankintaa.
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Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatdksen tekemisesta siina
tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut olennaisesti
puutteellinen.

Valituksen sisalto:
Valituksessa on ilmoitettava:
1) paatos, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva paatos);

2) milta kohdin paatdkseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen vaaditaan
tehtavaksi (vaatimukset);

3) vaatimusten perustelut;

4) mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paatos ei kohdistu
valittajaan.

Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajarjestelmaan
hyvaksymista koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmassa on esitettava, minka vuoksi
kasittelylupa tulisi myontaa.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa
kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos taman yhteystiedot on
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireilla ollessa ilmoitettava
viipymatta markkinaoikeudelle. Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja
mahdollinen muu osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa
(prosessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden
prosessiosoitteen, voi markkinaoikeus valita, mihin ilmoitetuista osoitteista se
toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekija saa valittaessaan oikaisuvaatimuspaatoksesta esittaa
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Han saa esittdaa uuden vaatimuksen vain, jos se
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen maaraajan
paattymisen jalkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettava:
1) valituksen kohteena oleva paatds valitusosoituksineen;

2) selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3) asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkaynnista
hallintoasioista annetun lain (808/2019) 32 §:ssa saadetaan.

Valituksen toimittaminen:

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa
markkinaoikeuden kansliaan henkildkohtaisesti, asiamiesta kayttaen, lahetin
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valityksella, postitse, telekopiona, asiointipalvelussa tai sahkdpostin avulla kuten
sahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) saadetaan.
Jos vireillepanon viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai
juhannusaatto tai arkilauantai, voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto:

Hankintalain 163 8:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa
hakea muutosta kuntalain (410/2015), hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021)
eika oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikolle:

Hankintalain 148 8:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti
ilmoitettava hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
lImoitus on toimitettava hankintayksikdlle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. llmoitus on toimitettava hankintayksikén
kohdassa | mainittuun osoitteeseen.

Oikeudenkayntimaksu:

Muutoksenhakijalta peritaan kasittelysta markkinaoikeudessa oikeudenkayntimaksua
2 120 euroa alle miljoonan euron hankinnassa. Jos hankinnan arvo on vahintaan 1
miljoona euroa, kasittelymaksu on 4 240 euroa. Mikali hankinnan arvo on vahintaan
10 miljoonaa euroa, kasittelymaksu on 6 350 euroa. Yksityishenkilon
oikeudenkayntimaksu markkinaoikeudessa on 530 euroa. Hankinta-asioissa peritaan
2120, 4240 tai 6350 euron sijasta 500 euron oikeudenkdyntimaksu, jos asia poistetaan
kasittelysta antamatta padasiassa ratkaisua, se jaa tutkimatta tai se jaa sillensa. Nain
voi kayda esimerkiksi valituksen peruutuksen vuoksi.

Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5,
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300

fax 029 56 43314

markkinaoikeus(at)oikeus.fi

asiointipalvelun osoite: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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